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Ilo:to;KeHlre о I(oNrIlcclIIl по уреryлированшIо споров Ntе?кду у чllс.I,нIlк, NI l!

обр:tзов:rте",lьlIыlr oTIlomelltll:l Мунrtцrtпал ьного бlодrrrетцог общеобразоtllt'гсльпОгО

),IIре,'ti_rснItя срелllеir общеобразоватеlrьltоl't шко"цы.]\!4 г. А;tсйска.

l.общllе полоittенпя
1.1.Нас,гояrцее ГIололtелtие о коN,lиссии по урегулrlрованию споров ме)(ду участниt(ами
образовirтелыlых отношениli (дапее Полотtение) разработано на основс (Dедераtlьных
,]|lKoIt(]B от 29.12.2012 Л!27З-ФЗ <Об образовании в Российской Федерациll> (ста,гья'15) ",

"()б 0снова\ систеI!,Iь] пlэо{lилаttтиItи бе,зrrа2lзорrtости и ttllirBot tчt1l1'шепиli

]lесоi]срtllенllо,петttих". "L)б ос[Iовttых гаlрантиrlх прав ребегtttа в России". Yc-t-1-lBoпI ШКОЛЫ С

tlc,-l],I() реtlллlзаttии и заlц!l,гь] прав обучаюцихся Hii по"[ноценrtое развитие и образование, с

U(,.lL,,l\(,l.,lа]\Iснгации поряlIiа с(,со-}_llн]lя. opl :lнизalции рабоrы_ лриняlия l)сlUениii,
I.],1..оrlrlссия по урегулированию споров N,lеждY учас,гнl]капtи образовате.пьных отIrошений
1_1i1-1cc- КоN,lиссия) Муничипального бюдже,гноL,о общеобразоваr,еJIьного учрежДения
сl.е_]tLей общеобразоваr,ельной школы Nq4 (да,rее - Шrtо.па) соз.цае,tся в tlелях
\ l](.г\,ll jI]ования разногласиli N{е)l(ду YLiacTI.IrlKaпl и образователыjь]х отношениЙ (ччаu{l,tхся.

l]r).1t]Ir, lei] (заttоtIrlr,lх пl;едс,l,авиr е:lеiф HecoBeplt]elI1lOлeTltttx \!Iаulихсr1. I Iсдаго I'}] чесl(их

1_1або,l lt tt lioB ll их гI])е.\с l,авлтте,лей. Шко,пы (в ,(lJце адN4и нистрачии)) IlO вопрОСаNц

}]eiljllt ]atlltiи llp:lBa на образовlttlие.
l ,J, 1io llф-rlrктI,tая комиссиrl:

о рLlзрешает ttонфликтные ситуации. связаIIные с отношением учащихсrI к учебе:
о paccN,lal,pllBaeT вопрось] об объективности выставления итогоt]ых от\lе,l,ок за

,геrtушlrй год. объектrtвнос,Iи резу,rlьтатов ttтсlговой и ] IpOMe)lt!,To чной аттесl,ацииi
о l)ilзреIUае1 споры. возllиl(аiоlцие гll)lt ко\l п_|Iеliтоваllи и псрвых. пrlтьiх 1.1 ;llеся Iых

l(лассов, при oi tредеJlенl.t!l cп{eIllIocTи }.1 расrlисаниrl залIятий: прI.I оргаll!lзации
обучеIlия учащихсrl по ин jl.ll l]и.iуатIьно\{у план},, в формrе сеtчtеrlного образсlвания.

2. Порядоlс создан}lя, органлIзrrцлIlI работы, прлIнятия решеttllIi Комrlссlrей
2,i. liопциссия утверждается приказоNI руководиl,еля органIiзации cpolioь{ на один
Itltлсt tдlt1-1t I ый гtlд,
2,2. l] cocтaB Комrlссилt вхо;1яl, З IIеJIoBeKa: представитель родителейl (законных
ltpe:tc i авtлr,елей) нес.овершенно;lетних учащихся. представитель .работнl.tltсlв Шко.цы.
предст|lвllтель совершен Lto"leTH Ii х \чаlлихся (при llx отсутствии - рlбtlтпиtt I_IIколы,

зlttlllаulающий rlнтересы ),чащtlхся: замдиреltтоl]а по воспитательной работе. пелагог -

психолог).
2.З. ГIредседате;tя Колtиссиll выбtлраrот из числа членов Комиссии большиrtствоN,l голосов
п\,,t,eN{ открытого гоjlосо ван l1rl.

2.:l. ('рок пo,1l]o}lOltIIrI l l ])e.f седа геJlrl один год.
2.5. liоллt.tссия llринl1\lает заяв.lения от педагогов. со,г]]удниl(оts. ),чащихся tl их рсlдrtтелей
(законнt,lх lIpe.lc1 авll,Ie,lcI'I) в письпленной форпtе.



2,6, liоллиссия по пост\,пll BmlIi\I заявлениям разрешает возникающие конt}ликты только
на 1,еррIIтории учебного заведения, тольltо в полном составе и в опредеJlен}tое время (в
.tеченI]е 3-х дней с \Ioi\leHTa rIостуll,цения заявления), заранее оповестив заrtвитеjIrI И

ответчика.
2,7. РешеrIие Комиссии лрини\lается большинствопr голосов и фlлксирует,ся в протоколе
заседания Коп,Iлlссии. Комиссия саN{остояте.гlьно определяет сроt(и принrlтия решения в

зависиN,lости от времени, необходимого для детальrIого рассмотрения ttолIфликта, в том
LI1-1c,le для изуtlения документов. сбора инфорN{ации и проверки ее достовер}Iости.
2.8. lIредседатель комиссиlt l] своих делiствиях llезависим, если э,го FIe противоречит

Уставу школы, законодательству PcD,

2.9. 1lредседатель в одностороннем порядке имеет право приг"цасить для
rlрофtллitк1,Ir ческоЙ беседы педагога, со1рудника, учащегося и его роди,Iелей (зirконных

представlггелей). не собирая д-ця этого весь состав Комиссии.
2.10. 11релселатель иN,lеет право обратиться за помощью к директору Школы и

обrцеu lко"п ьному родительсItоNry коNIитету для ра:]решения особо острых конф"rиктов.

2.1l, ГIрсдсела,lеJlь и члеlIьi Iiомиссии не име[от права разг-[аша] ь лIнфорfi,lацию,

посl,\,]lа]ощуlо tt ttим. Ilиttто. кроме членов Комиссии, не иN,Iеет доступа it информации.

,,Щиреrtr,ор LUколы lt llре.ttседатель общешкольного родительского коп.lи"гета lIишь
Ili]авдиво инФорN,lируются по их заl]росу.
],l2. l(омllссия несет персоliальную ответствепность за прияятие решений,
].13. l)сutение liоtплиссии является обязательны\,1 дJlя всех }часtников обрэзовательНЫХ
cl,t ltLlшtеtiий в Ll]коле и под-rlеItи I исполненlI1о в сроки. предусN,lо'гренные УказаНrtыМ

решеl]иел.1.
2.1;l. Реruеr.rие Коьtиссии может быl,ь об)l(аловано в ycTaнoB,rlellнoNl законодатеjlьством
Российсitой Федерациtл порядке.

3. IIрава членов Itомrlссии
litlrtliccl.tя lI leeT право:

. пI)инимать It рассмотрениIо заяв,rlения люоого участника оOразовательных
оrношений прLl несоI,]lасии с решением lлJIи действиеII рчково_(ителя. \,tите.Iя,

I(jIассного р),ководителя. воспитателя. учащегося;
. приI{ять реt_tlение по IiаждоIиу спорному вопросу, отI{осящемуся к ее ltоNlIlетенции;
. запраши]]ать дополнительtlуtо документациIо} материалы для гlроведениri

са\,Iостоятелыlого Iлзучения вопроса;
. рекоNlендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на

ocLIoBaHl.ill Ili]оведен]lого изучения при сог-ilzlсии конфликтующих сторон:
. 1]скоN,lендовать иl]]\,1еltеIlия в, ло](альных актах Школы с ttельк] деNlократизации

основ управленl]я llllи l)асширения прав участн1,1ков образовательных отношений,

4. обязапностrr .lленов Копrrrссиlr
Ч",rены Кошtиссии обязiпы:

. пl]исутствовать на всех заседаниях комиссии;

. ll])lt1,1иIlilгь {1.1(tивн\]е ) ll:]стие в t]асс\4огреllии лодаllны\ заявленttй в 1сгной или
t t исьvеllной,|lo;lltc:

о lIl]ини\,1ать решсllt.lе по,JаяI]JlенtIоj\,1у вопрос), отl(рытыI\{ го,посовалl14еNI (реU,lение

считается llриняты\1. ес-пи за него проголосовало большинсrво ч":]еtlов IiоN{иссии

при прliсутствli1.1 ее ч"ценов в полном составе);
о приниN{ать cBoeBpeNIellHo решение, ес,r]и нс оговорены дополлlительные сроки

расс]чIотреЕlия заявJlен ия:
о ,]авать обосноваrtныЙ ответ заявиlе.!ю в )/стной иJIи письN,lенной (ЬоргпIе в

с ( ) ()],веl,сl,в ll t{ с llо)liе"пание]\,1 заявителя.



/

5. Itомпе,ген,гность комIlссии
5. ] , Iiол,rиссия рассматривает с.[едуIощие вопросы:

. l)aврешает конфликтные ситуации, возникающие между участника\{и
образовательного процесса;

о рассмаT,риtsает вопросы об объективности оценки знаний по преддlе:t} за текущий

1,чебный год;
. рассматривает вопросы об объективности оt(енки знаний во врепrя проп,tе;,куто чной

Irли иt,оговой аттестации (за исключением государственной итоговой аттестаци4 в

гrовой сРорме).
5.2 Комиссия, приllяв к рассмотрению один из переLlисленных в п.5.1. BoripocoB, имеет

I ц]аво:
. запрашивать дополни],ельную документацию, материалы для прове.цения

самостоятельного изучения вопроса;
. реко\,lендова,Iь, приостанавливать или отN,lенять ранее принятое решение tIa

основании проведенного изучепия при согласии конфликтующих сторон;
. приг.[ашать на заседание Комиссии rtонфликтующие стороны, других

заиI,Iтересованных уItастников образоваr,ельного процесса;
. рекомеl]довать вносить изменения в локальные акты Школы, учебный план"

программы и т.д. с це-lыо демократизации основ управлени5l [Iли расU]ирения
прав обучающихсlt;

. принимать решеllие по каждому спорноNlу вопросу. отлIосящемуся к
компетенции и доводить его до конфликту}ощих сторон и адNlлlнilстрациll
Школы:

. запрашивать дополIlитель-tlую локумеllтацию, материfulы для пl]оведения
са\,1ос],оrlтельного изучения вопроса;

. рекомендовать, приостанавливать и"ци отменять ранее принятое решелlлlе на

основании проведенного изучения при согласии конфликтуtоцих сторон;
. приглашать па заседаilие Кdjчrиссии конtрликтуIоцие стоl]оны, дрчгих

залlнтересованных ) LIастниttов образовател ьного процесса;
. рекомендовагь вносить изменения в лока[ьные акты Школы, учебный ttлан.

IIрограN{мы и т,д. с це,]]ью де\4ократизации основ управJIения или расI]Jирения
прав обучаtоrцихс-lt;

. при}IлIN,Iать реше}Iие по каждоi\.1у спорном)/ вопроеу. относящеN,Iуся ii
коNlпетеIIции и доводить его до ttонфликтующих cTopo}l и админ}IстрациrI
Шко'lrы.

5.З , Комиссия при рассмотрении конфликтной ситуации обязана:
. руководс,l,воватьсrl тольl{о норматив}lыми Ilравовыми актами:
. расс]!1а,[ри l]а,гь ttонф-тиктную сит!,ациIо с]рого в установленнIrIе сроки, ес,lи не

оговорены допо.IlнитеJIьные сроки рассмотрения заявления;

. принима,t,ь решение llo BceN4 спорныNl I]опросаN,I и доводить его в устноЙ иЛИ

письменной форме (по )IiеjIаниIо с,горон) до конфликтующих cToi]oн и

адмиttистрации Шко;tы;
. осуществлять ltoнTpo.qb за исполнением приIlятого решения.

6. f{окументачlля
6.1. /Jсrкуменr,ация Комиссии выllеjlяеl,ся в о,I,jlельr{ое лелопроизводство.
6,2. l]аседания Колtиссlли оtРормляtотся протокоJIоjII.

6.3. У гвертtдение состава Колtиссии и назнаLlение ее председателя осРорм"пяются приказом
ло Шкоltе.
6.:i. Прсlтоrtолы заседаний Копlиссии сдаются BN]ecTe с отчетоi{ за год и хрalIIятся три года.


